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1.0 Pengenalan

Manual Pengguna ini adalah untuk rujukan dan panduan pengguna e-rayuan Pulau Pinang.

Sistem ini dapat dicapai secara online di URL erayuan.penang.gov.my/. Skrin pada rajah 1

akan dipaparkan apabila pengguna mencapai pada URL yang diberikan.


http://erayuan.penang.gov.my/

eRayuan fuia pina n e n Penerbitan i FAQ  HubungiK

‘e-Rayuan Pulau Pinang

Selamat Datang ke Laman Web Lembaga Rayuan Negeri Pulau Pinat ‘ & Daftar Masuk e-Rayuan

O Berita & Pengumuman Kaedah-Kaedah o Buletin Lembaga Rayuan
La 3 untuk v " P

Persidangan Akan Datang

SESI SEBUTAN

LR/PP/28/2014
B Wea17/12

Berita & Makluman Penerbitan

STILAH LEMBAGA RAYUAN (RAWAK

Borang B Borang C(1) Borang C(2) Dalam tempoh Fi / bayaran-bayaran

Paparan Terbaik Menggunakan Google Chrome. Firefox Internet Explorer 8 ke atas.

eRayuan ruupina Jaringan Web Newsletter

Tkuti Kami

Rajah 1 : Paparan portal e-rayuan



2.0 Portal e-rayuan Pulau Pinang

2.1 Daftar Baru

eRayuan: au Pina Utama Mengenai Kami v Lembaga Rayuan Penerbitan Berita

e-Rayuan Pulau Pinang

Selamat Datang ke Laman Web Rasmi Lembaga Rayuan
Negeri Pulau P o]

Tuesday. 16/12/

Selamat Datang ke Laman Web Rasmi Lembaga Rayuan
Negeri Pulau Pinang

Tuesday. 16/12/2014 412 AM

e-Rayuan Pulau Pinang

FAQ

Hubungi Kami

Selamat Datang ke Laman Web Lembaga Rayuan Negeri Pulau Pinang. | & Daftar Masuk e-Rayuan

Rajah 2 : Paparan Daftar Masuk

Pengguna baru akan daftar masuk untuk mendaftar sebagai pengguna sistem.

Langkah untuk mendaftar masuk kedalam sistem e-rayuan:

1. Klik pada “Daftar Masuk” . Lihat pada rajah 2.

Paparan rajah 3 akan dipaparkan

Daftar
masuk




e-Rayuan Negen Pulau Pinang A/ & DAFTARAKAUN v

Daftar Masuk e-Rayuan

Emel:

Kata Laluan:

=

Ingat Saya? Lupa Kata Laluan?

LOGIN Daftar Akaun

Rajah 3 : Paparan Daftar Akaun

2. Klik pada “Daftar Akaun” . Lihat pada rajah 3.

Paparan borang pendaftaran akaun akan dipaparkan seperti rajah 4.

e-Rayuan Negeri Pulau Pinang a

Daftar Akaun Baru

Nama Penuh:

B
T
:

X
T
T
T

Emel:

4
i
¢

| parTarAkaun [EECETEY

>

Daftar
Akaun

Rajah 4: Maklumat Pendaftaran Akaun

Daftar
Akaun




Isikan maklumat yang diperlukan pada borang pendaftaran akaun:
» Nama penuh
> Emel
» Kata laluan
» Kata laluan (semula)
3. Setelah semua maklumat diisi, klik “Daftar Akaun”. Rujuk pada rajah 4.
4. Notifikasi untuk penguna membuat pengesahan emel akan dipaparkan. Rujuk rajah
5.

a & DAFTARAKAUN v

Daftar Masuk e-Rayuan

Kami telah menghantar arahan pengesahan ke
noraziera@kbse.com.my. Sila rujuk emel tersebut

pengesanan akaun

Emel:

Kata Laluan:

@

Lupa Kata Laluan?

LOGIN Daftar Akaun

Rajah 5 : Notifikasi pengesahan emel




5. Pengguna akan mendapat emel daripada Lembaga Rayuan untuk membuat
pengesahan akaun. Klik pada “pautan pengesahan*

Arahan pengesahan akaun e-Rayuan

From Lembaga Rayuan
Sender Lembaga Rayuan
To noraziera@kbse.com.my

Reply-To erayuan@penang.gov.my
Date Today 12:50
Priority Normal
MUR JAMMAH BINTI ZULKIFLI,
Anda baru sahaja membuat pendaftaran akaun baru untuk sistem e-Ravuan.

Sebelum akaun anda boleh digumakan, anda perlu mengesahkan akaun anda
terlebih dahulu.

Uotyk meposcahkan skaun anda, =31z Jlawstd peyutan dibawah:
!h::L":.-'.-"-:IE'-.-.<:se.C"E.-"E-r3';‘.|a’|.-"i'|de:-:.:h:.-'u:-:r‘e.-'L-'er‘i-";'.-"i'r‘.S-'lEE.Oxl'_E’lEE ! > Pautan
OCOR Dantuan, =115 NMOUONEL pinar aroscolg Of ralion 100 Lo] 000 2273, Pengesahan
Urusetia,

Lembaga Ravuan MNegeri Pulau Pinang,
Tingkat 57, Komtar, 18888 Pulau Pinang.

Rajah 6 : Paparan Pautan Pengesahan

6. Pengesahan akauan berjaya dipaparkan. Rujuk rajah 7.

e-Rayuan Negeri Pulau Pinang @ & DAFTARAKAUN v

Daftar Masuk e-Rayuan

Pengesahan akaun berjaya!

Sila daftar masuk untuk menggunakan sistem e-Rayuan
Emel:
Kata Laluan:
o
Ingat Saya? Lupa Kata Laluan?

LOGIN Daftar Akaun

Rajah 7: Paparan Pengesahan Akaun Berjaya




2.2 Daftar Masuk ke dalam Sistem

eRayUan! au Pina Utama Mengenai Kami v Lembaga Rayuan Penerbitan Berita

e-Rayuan Pulau Pinang

Selamat Datang ke Laman Web Rasmi Lembaga Rayuan
Negeri Pulau Pinang

Tues M

Selamat Datang ke Laman Web Rasmi Lembaga Rayuan
Negeri Pulau Pinang

Tuesday, 16/12/2014 412 AM

e-Rayuan Pulau Pinang

Selamat Datang ke Laman Web Lembaga Rayuan Negeri Pulau Pinang.

Rajah 8 : Paparan Daftar Masuk pada Laman Utama

1. Kilik pada “Daftar Masuk” . Lihat pada rajah 8.

Paparan rajah 9 akan dipaparkan.

2. Masukkan emel dan kata laluan yang telah didaftarkan ke dalam sistem, kemudian

klik “Login”.

FAQ

Hubungi Kami

Daftar
Masuk




= & DAFTAR AKAUN =+

Daftar Masuk e-Rayuan

Emel:

Ingat Saya? Lupa Kata Laluan?

| LOGIN Daftar Akaun

Rajah 9 : Paparan ruangan Daftar Masuk

3. Setelah berjaya log masuk ke dalam sistem e-rayuan, bagi pengguna yang baru
pertama kali masuk ke dalam sistem, paparan untuk pengguna tahap 1 akan
dipaparkan.



Q

A

e-Rayuan Negen Pulau Pinang

@ E-RAYUAN

Penaauna Tahap 1

Utama LAMAN UTAMA
Rekod Rayuan
Transaksi Bayaran SAHKAN IDENTITI ANDA S h k
Sahkan identiti anda dan anda boleh mengakses kesemua kemudahan yang disediakan di dalam sistem e-Rayuan ini. ; a an
Akaun Saya Identltl
Sahkan Sekarang Keterangan Tahap Pengguna

Bantuan

PENDAFTARAN RAYUAN ~
Daftar Keluar

No. Rujukan KM Jenis Tajuk Status

Tiada rekod

REKOD RAYUAN SAYA A~

LIHAT SEMUA

No. RR Jenis Tajuk Pemohon Status

Tiada rekod

SESI SEBUTAN ~ SESI PERBICARAAN ~

LIHAT SEMUA LIHAT SEMUA

Rajah 10 : Paparan Pengguna Tahap 1

e Pengguna tahap 1 hanya boleh melihat senarai rayuan untuk tujuan pembelian
dokumen sahaja. Bagi pengguna yang ingin membuat pemohonan rayuan,
pengguna harus menjadi pengguna tahap 2.

4. Untuk menjadi pengguna tahap 2, pengguna harus sahkan identiti terlebih dahulu.

Klik “Sahkan Sekarang” pada bahagian sahkan identiti. Rujuk pada rajah 10.

5. Paparan borang pengesahan identiti akan dipaparkan seperti rajah 11.
Isikan maklumat yang diperlukan pada borang pengesahan identiti dan kemudian klik
“Hantar”.




e-Rayuan Negen Pulau Pinang

Q @& E-RAYUAN > AKAUN SAYA n
Utama PENGESAHAN IDENTITI
Rekod Rayuan
Nama * NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI
Transaksi Bayaran
No. KIP *
Akaun Saya
Emel * noraziera@kbse.co
Bantuan
Daftar Keluar
Jantina Lelaki
®) Perempuan
No. Telefon * 0136216400
Alamat * Jalan Plumbum
Bandar * Shah Alam
Poskod * 40000
Negeri * Selangor v
Hantar % Kembai

Rajah 11 : Paparan Borang Pengesahan Identiti

6. Pengguna akan menunggu pengesahan identiti daripada urusetia. Rujuk rajah 12.

Q @& E-RAYUAN

@ Utama LAMAN UTAMA

Rekod Rayuan

Transaksi Bayaran I Maklumat Pengesahan Identiti telah dihantar untuk pengesahan. Kesemua kemudahan yang disediakan di dalam sistem e-Rayuan ini boleh diakses apabila pengesahan berjaya I

Akaun Saya
PENDAFTARAN RAYUAN ~
PERMOHONAN BARU  JIRECTI S ES=VITY

Daftar Keluar

No. Rujukan KM Jenis Tajuk Status

Tiada rekod

REKOD RAYUAN SAYA ~

LIHAT SEMUA

No. RR Jenis Tajuk Pemohon Status

Tiada rekod

SESISEBUTAN ~ SESI PERBICARAAN ~

LIHAT SEMUA LIHAT SEMUA

Rajah 12 : Notifikasi Status pengguna



Setelah pengguna disahkan oleh urusetia, pengguna akan mendapat emel yang

menyatakan pengesahan identiti untuk akaun e-rayuan telah berjaya.

Pengesahan Identiti akaun e-Rayuan

From Lembaga Rayuan
Sender Lembaga Rayuan
To noraziera@kbse.com.my

Reply-To  erayuan@penang.gov.my
Date Today 16:50

Priority Normal
MUR JAMMAH BINTI ZULKIFLI,

Pengezahan identiti untuk akaun e-Rayuan anda berjaya. Anda kini boleh
membuat permohonan rayuan secara atas talian.

5ilz lawati pautan dibawah untuk daftar masuk ke sistem e=-Rayuan:
hittp:/fdev.kbse.org/ferayuan/

Urusetia,

Lembaga Rayuan MNegeri Pulau Pinang,

Tingkat 57, Komtar, 18888 Pulau Pinang.

Rajah 13 : Paparan emel Pengesahan Identiti berjaya

Setelah mendapat emel menyatakan pengesahan identiti berjaya, status pengguna tahap 1
akan bertukar menjadi pengguna tahap 2. Pengguna tahap 2 boleh mengakses kesemua
kemudahan yang disediakan dalam e-rayuan. Rajah 13 menunjukkan paparan bagi

pengguna tahap 2.



eRayuan Negeri Pulau Pinang =

A Utama LAMAN UTAMA

Pendaftaran Rayuan

Rekod Rayuan PENDAFTARAN RAYUAN <

Transaksi Bayaran | PERMOHONAN BARU LIHAT SEMUA

Akaun Saya No. Rujukan KM Jenis Tajuk Status
Tiada rekod

Bantuan

Daftar Keluar

REKOD RAYUAN SAYA o~
LIHAT SEMUA
No. RR Jenis Tajuk Pemohon Status

Tiada rekod

SESI SEBUTAN ~ ‘SESI PERBICARAAN ~

LIHAT SEMUA LIHAT SEMUA

Sesi Tarikh Masa

Pengguna
Tahap2

Rajah 14 : Paparan Pengguna Tahap 2

2.2.1Lupa Kata Laluan

Langkah bagi pengguna yang lupa kata laluan:

1. Klik “lupa kata laluan” lihat rajah 15

3 & DAFTAR AKAUN

Daftar Masuk e-Rayuan

Emel:

=]

Kata Laluan:

=

Ingat Saya? Lupa Kata Laluan?

LOGIN Daftar Akaun

Rajah 15 : Pautan Lupa Kata Laluan

Ingat saya




2. Paparan rajah 16 akan dipaparkan. Masukkan “Emel” kemudian klik “Hantar”.

Lupa Kata Laluan

Emel:

noraziera@kbse.com.my

Hantar Kembali

Rajah 16 : Paparan Lupa Kata Laluan

Pengguna akan mendapat pautan pada emel untuk penetapan semula kata laluan.

Fungsi “Ingat Saya”pada rajah 15 adalah untuk memudahkan pengguna untuk log masuk
sistem pada maka akan datang. Apabila pengguna klik pada fungsi tersebut, kata laluan
akan disimpan untuk No. K/P yang telah didaftarkan pada pelayar atau browser yang
digunakan.

2.3 Daftar Keluar

Pada dashboard sebelah kiri, klik pada “Daftar Keluar”



2.4 Pendaftaran Rayuan

Di dalam menu pendaftaran rayuan terdapat dua sub-menu iaitu

I.  Pemohonan Baru

Il.  Senarai Pemohonan Rayuan
Sub menu pemohonan baru adalah bagi pemohon yang ingin membuat pemohonan baru,
Pemohonan baru ini dibuat samaada pemohonan sebelum ini ditolak ataupun pemohon
merupakan pengguna baru yang mendaftar ke dalam sistem e-rayuan. Bagi sub-menu
senarai pemohonan rayuan, pemohon boleh melihat senarai pemohonan yang telah
dipohon.

2.4.1Pemohonan Baru

Langkah-langkah untuk membuat pemohon baru:

1. Pada dashboard sebelah kiri klik “Pendaftaran Rayuan”, kemudian pilih

‘Pemohonan Baru” Rujuk rajah 17.

e-Rayuan Negen Pulau Pinang &1 /\ E NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI +

Q @ E-RAYUAN

Utama LAMAN UTAMA

Pendaftaran Rayuan

Permohonan Baru
PENDAFTARAN RAYUAN ~
Senarai Permohonan Rayuan

LIHAT SEMUA

Rekod Rayuan

No. Rujukan KM Jenis Tajuk Status
Transaksi Bayaran a

Tiada rekod

Akaun Saya

Bantuan

REKOD RAYUAN SAYA A

LIHAT SEMUA

Daftar Keluar

Rajah 17 : Menu Pendaftaran Rayuan

2. Pop-up terma dan syarat akan dipaparkan. Klik “Setuju & Teruskan” untuk
meneruskan proses pemohonan dan klik “Batal” untuk kembali ke laman utama.
Rujuk rajah 18.



Terma & Syarat

Pengguna hendaklah mempunyai emel yang sah sebagai media hubungan di antara Urusetia dan

pengguna di dalam semua urusan e-rayuan.

Semua urusan di antara pengguna dan Urusetia adalah samada melalui telefon atau emel.

Semua perolehan dokumen melalui e-rayuan hendaklah dibuat sendiri oleh pengguna samada
menyimpannya sebagai salinan digital atau mencetaknya sendiri di dalam bentuk hardcopy. Tiada

salinan pendua atau cetakan akan dibuat oleh pihak urusetia bagi pihak pengguna.

Semua bayaran bagi perolehan perkhidmatan atau dokumen hendaklah dibuat secara online/ e-

banking/ FPX yang dilengkapi di dalam sistem e-rayuan ini.

Salinan resit bayaran bagi semua perkhidmatan dan perclehan dokumen boleh dicetak sendiri oleh

pengguna. Tiada salinan hardcopy akan dikeluarkan oleh pihak Urusetia.

Pengguna boleh dan hendaklah sentiasa menyemak status kes dari mula rayuan didaftarkan

sehinggalah selesai, secara online.

Semua panggilan menghadiri sidang Lembaga Rayuan samada di peringkat sebutan, sebutan semula
atau pendengaran rayuan adalah melalui emel dan tiada panggilan susulan akan dibuat melalui
surat. Adalah menjadi tanggungjawab pengguna untuk memastikan kehadiran ke sidang yang

ditetapkan yang pemaklumannya telah dibuat ke emel pengguna.

Semua dokumen yang dibuat perolehan/ dibeli oleh pengguna melalui e-rayuan adalah untuk
kegunaan pengguna sendiri dan tidak dibenarkan untuk digunakan bagi mana-mana pihak lain,
diubah, dipinda atau diolah semula dalam apa jua bentuk atau format, seluruhnya atau

sebahagiannya, tanpa kebenaran Kerajaan Megeri Pulau Pinang.

Setuju & Teruskan

Rajah 18 : Pop up Terma & Syarat

3. Pemohon harus mengisi semua butir-butir maklumat yang diperlukan pada
pendaftaran rayuan, kemudian klik “Simpan”. Rujuk rajah 19.



PENDAFTARAN RAYUAN

Makiumat Rayuan

Tajuk Rayuan *

Jenis *

Alasan Rayuan *

4
Makiumat Perayu

Nama * NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI

No. KIP *

Alamat * n Plumbum
Bandar * Shah Alam
Poskod *

Negeri *




Maklumat Keputusan Kebenaran Merancang (PBT) -~

No. Rujukan *

Tarikh Keputusan * 2014-12

PBPT *

Alasan Penolakan

Salinan Surat | Choose File | Testing.pdf

Anda perlu memuat naik salinan surat Keputusan Kebenaran Merancang (KM) untuk pihak kami membuat
pengesahan

Lihat contoh Surat Keputusan Kebenaran Merancang (KM)

Saiz maksimum: 200 MB

Jenis Fail: pdf

Makiumat Kawasan ~

No. Lot * 123

Negeri * g v

Daerah * 07 erang Perai Utara v

Mukim/Bandar * v

Seksyen * 070241000 - Tiada v

Makiumat Ejen/Surat-Menyurat ~
Nama * MUHAMMAD FIRDAUS BIN ZULKIFLI

No. Telefon 0

No. Telefon (Pejabat)

Emel kbse.com.my
Alamat * Jalan Plumbum
Seksye
Bandar Shah Alam
Poskod * 40000
Negeri * S v

E Bata‘

Rajah 19 : Butir-butir maklumat Pendaftaran Rayuan



4. Setelah semua butir-butir maklumat disimpan, pemohon akan diberitahu status

pemohonan masih lagi “draf’.

maklumat sebelum dihantar ke urusetia untuk pengesahan.

Pemohon perlu menyemak kembali butir-butir

5. Paparan rajah 18 adalah draf pemohonan. Untuk mengemaskini maklumat klik pada

ikon E

6. Selain daripada mengemaskini “maklumat”, pemohon juga boleh menambah &

mengemaskini perayu dan juga boleh menambah pihak ketiga. Klik pada “perayu”

untuk menambah dan mengemaskini perayu. Maklumat perayu pada rajah 20

dipaparkan. Klik pada “pihak ketiga” untuk menambah pihak ketiga. Rujuk tab

menu pada rajah 20.

a. Maklumat Perayu

Tambah Perayu

NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI

Nama

No. KIP

Alamat

Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen

NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI
861206036030

Jalan Plumbum
Seksyen 7

40000 Shah Alam
Selangor

Kemaskini

Rajah 20 : Paparan Maklumat Perayu

l. Tambah perayu

1. Klik “tambah perayu”

2. Paparan tambah perayu dipaparkan seperti rajah 21.

Masukkan nama dan no k/p perayu. Kemudian klik “Simpan”




DASHBOARD PENDAFTARAN REKOD RAYUAN MPSPM2M2-1312

TAMBAH PERAYU

Nama * AIMAN ZULKIFLI

No. KIP * 861206036031

Kembali

Rajah 21 : Tambah Perayu

1. Kemaskini perayu
1. Klik “kemaskini”

2. Paparan kemaskini perayu dipaparkan seperti rajah 22.

KEMASKINI PERAYU

Nama * NUR JANMAH BINTI ZULKIFLI

No. KIP * 861206036030

Alamat * Jalan Plumbum

Bandar * Shah Alam

Poskod *

Negeri * Selangor v

’ Simpan Kembali

Rajah 22 : Kemaskini Perayu

3. Kemaskini maklumat yang ingin dikemaskini kemudian klik “Simpan”.

.  Hapus perayu
1. Pada rajah 23 klik “hapus” untuk hapus perayu.



Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen
+ Perayu

NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI E
Nama NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI
No. KIP 861206036030

Jalan Plumbum

Seksyen 7
Alamat :;I;\ESE Znhah Alam

Selangor
AIMAN ZULKIFLI %
Nama AIMAN ZULKIFLI
No KIP 861206036031 Hapus

Rajah 23 : Hapus Perayu

b. Maklumat Pihak Ketiga

Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen

+ Pihak Ketiga

Rajah 24 : Tambah Pihak Ketiga

I.  Tambah pihak ketiga
1. Kilik “Pihak Ketiga”
2. Paparan tambah pihak ketiga dipaparkan pada rajah 25. Isikan maklumat

yang diperlukan kemudian klik “Simpan”



TAMBAH PIHAK KETIGA

Nama * SYUKRAN ZULKIFLI
No. KIP * 8612060360

Emel aslini@kbse.com.m
No. Telefon * 0136216402
Alamat *

| Simpan Kembali

Rajah 25 : Paparan Tambah Pihak Ketiga

1. Kemaskini Pihak Ketiga

1. Klik “kemaskini”

Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen
SYUKRAN ZULKIFLI Kemaskini @
Nama SYUKRAN ZULKIFLI
No K/P 861206036033
Email haslini@kbse.com.my
No. Telefon 0136216402
Alamat Seksyen 2 Shah Alam Selangor
Rajah 26 : Kemaskini Pihak Ketiga
2. Paparan kemaskini pihak ketiga dipaparkan seperti rajah 27.




KEMASKINI PIHAK KETIGA

Nama * SYUKRAN ZULKIFLI

No. KIP * 861206036033

Emel haslini@kbse.com.m

No. Telefon * 0136216402

Alamat * Seksyen 2 Shah Alam Sela

Kembali

Rajah 27 : Paparan Kemaskini Pihak Ketiga

3. Kemaskini maklumat yang ingin dikemaskini kemudian klik “Simpan”.

lll.  Hapus Pihak Ketiga
1. Padarajah 28 klik “hapus” untuk hapus pihak ketiga.

Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen

+ Pihak Ketiga

SYUKRAN ZULKIFLI @') Hapus

Nama SYUKRAN ZULKIFLI

No KIP 861206036033

Email haslini@kbse.com.my

No. Telefon 0136216402

Alamat Seksyen 2 Shah Alam Selangor

Rajah 28 : Paparan Hapus Pihak Ketiga

7. Setelah semua maklumat siap dikemaskini, klik “Hantar” untuk tujuan pengesahan

oleh urusetia.



Tab
menu

@& E-RAYUAN

MPSP/12/12-12/12

PENDAFTARAN RAYUAN

TINDAKAN | ~

Draf

Pengesahan

Kemaskini Bayaran Penyataan Responden

Kes Dibuka

Ditolak

Step

Permohonan anda masih dalam status Draf Anda boleh mengemaskini permohonan anda sebelum dihantar ke Urusetia untuk Pengesahan

=

Hantar

Maklumat Perayu

Pihak Ketiga Dokumen

Tajuk
Jenis
Kategori

Alasan Rayuan

Nama

No. KIP

Alamat

No. Rujukan
Tarikh Keputusan
PBPT

Alasan Penolakan

UPl

No. Lot
Seksyen
Mukim/Bandar
Daerah

Negeri

PBT

Nama

Emel

No. Telefon

Alamat

Kemuka

Disemak

Maklum Balas Responden
Keputusan

Terakhir Kemaskini

Maklumat Rekod Rayuan

Pemohonan Pembinaan Hotel DPongsu

Pemohonan telah ditolak atas alasan keadaan tempat yang tidak sesuai.

Maklumat Perayu
NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI
861206036030
Jalan Plumbum
Seksyen 7

13200 Shah Alam
Selangor

Maklumat Keputusan Kebenaran Merancang
MPSP/12/12-12/12
18M12/2014
Majlis Perbandaran Seberang Perai

Pemohonan telah ditolak atas alasan keadaan tempat yang tidak sesuai

Maklumat Kawasan

123

Tiada

Bandar Kepala Batas
Seberang Perai Utara
Pulau Pinang

Majlis Perbandaran Seberang Perai

Maklumat Ejen/ Surat Menyurat
MUHAMMAD FIRDAUS BIN ZULKIFLI
noraziera@kbse.com.my

0136216401
60355111002

Jalan Plumbum
Seksyen 8

40000 Shah Alam
Selangor

Lain-Lain

17/12/2014 8:22 AM

Kemaskini

Rajah 29 : Paparan Draf Pemohonan




8. Setelah maklumat dihantar untuk pengesahan urusetia, step 1 draf akan beralih
kepada step 2 iaitu pengesahan. Di dalam step pengesahan, pemohon tidak boleh
lagi mengemaskini maklumat. Pemohon hanya boleh melihat maklumat yang telah

dihantar sambil menunggu pengesahan dari urusetia.



@ E-RAYUAN > PENDAFTARAN RAYUAN I
MPSP/12/12-12/12
@
Draf Pengesahan Kemaskini Bayaran Penyataan Responden Kes Dibuka Ditolak
Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen
Maklumat Rekod Rayuan
Tajuk Pemohonan Pembinaan Hotel DPongsu
Jenis =
Kategori
Alasan Rayuan Pemohonan telah ditolak atas alasan keadaan tempat yang tidak sesuai
Maklumat Perayu

Nama NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI
No. KIP 861206036030

Jalan Plumbum
Alamat Seksyen 7

13200 Shah Alam

Selangor

Makl Kep Keb M g
No. Rujukan MPSP/12/12-12/12
Tarikh Keputusan 18/12/2014
PBPT Majlis Perbandaran Seberang Perai
Alasan Penolakan Pemohonan telah ditolak atas alasan keadaan tempat yang tidak sesuai
Maklumat Kawasan
UPI
No. Lot 123
Seksyen Tiada 070241000
Mukim/Bandar Bandar Kepala Batas
Daerah Seberang Perai Utara (o702 ]
Negeri Pulau Pinang
PBT Majlis Perbandaran Seberang Perai
Maklumat Ejen/Surat-Menyurat

Nama MUHAMMAD FIRDAUS BIN ZULKIFLI
Emel noraziera@kbse.com.my
.

Jalan Plumbum
Aiamit Seksyen 8

40000 Shah Alam

Selangor

Lain-Lain

Kemuka 17/12/2014
Disemak =
Maklum Balas Responden -
Keputusan -
Terakhir Kemaskini 17/12/2014 10:51 AM

Rajah 30 : Menunggu Pengesahan urusetia



9. Pemohon boleh menyemak status pemohonan pada laman utama. Paparan rajah 31
adalah paparan yang akan dipaparkan pada laman utama pemohon selepas urusetia
menerima pemohonan rayuan. Bagi pemohonan yang ditolak, status pemohonan
“pemohonan ditolak® dipaparkan. Untuk langkah pemohonan ditolak, sila rujuk
langkah 13.

10. Status menunjukkan pihak urusetia sedang menunggu pembayaran daripada perayu
iaitu pemohon. Klik nuntuk kembali kepada proses pemohonan.

E-RAYUAN
Utama LAMAN UTAMA
Pendaftaran Rayuan
Transaksi Bayaran LIHAT SEMUA
Akaun Saya No. Rujukan KM Jenis Tajuk Status
Bantuan I MPSP/12/12-12/12 - F‘emchcﬂﬂw F'eml:mﬁw Hotel DPongsu I'v1enunﬂu F'eml:a,-arﬁ Perayu I n
Daftar Keluar MPPP-0111/120K S.23(1)(a) TESTING Menunggu Pembayaran Perayu n

Rajah 31: Status Menunggu Pembayaran Perayu

11.Paparan rajah 32 akan dipaparkan selepas pemohon klik n
Klik “Bayar Sekarang” seperti yang ditunjukkan dalam kotak merah pada rajah 32.




@ E-RAYUAN > PENDAFTARAN RAYUAN TINDAKAN

MPSP/12/12-12/112

Draf Pengesahan Kemaskini Bayaran Penyataan Responden Kes Dibuka Ditolak

Tahniah! Permohonan anda telah diluluskan. Pembayaran perlu dibuat sebelum Kes boleh dibuka. Sila klik Bayar Sekarang

Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen
Maklumat Rekod Rayuan
Tajuk Pemchonan Pembinaan Hotel DPongsu
Jenis
Kategori
Alasan Rayuan Pemchonan telah ditolak atas alasan keadaan tempat yang tidak sesuai
Maklumat Perayu
Nama NUR JANMAH BINTI ZULKIFLI
No. KiP 861206036030

Jalan Plumbum

Alomat ?;:SB r:Sﬂhzh Alam
Selangor
Maklumat Kep Keb M g
No. Rujukan MPSP/12/12-12/12
Tarikh Keputusan 18/12/2014
PBPT Majlis Perbandaran Seberang Perai
Alasan Penolakan Pemohonan telah ditolak atas alasan keadaan tempat yang tidak sesuai.
Maklumat Kawasan
uPI
No. Lot 123
Seksyen Tiada 070241000
Mukim/Bandar Bandar Kepala Batas
Daerah Seberang Perai Utara @
Negeri Pulau Pinang
PBT Majlis Perbandaran Seberang Perai
Maklumat Ejen/Surat-Menyurat
Nama MUHAMMAD FIRDAUS BIN ZULKIFLI
Emel noraziera@kbse.com.my
— coneetr 0

Jalan Plumbum

Alaiat Seksyen 8

40000 Shah Alam

Selangor

Lain-Lain

Kemuka 1712/2014
Disemak 1712/2014
Maklum Balas Responden
Keputusan
Terakhir Kemaskini 17/12/2014 11:08 AM

Rajah 32 : Paparan Step Bayaran




12.Paparan rajah 33 menunjukkan jumlah harga yang

melalui eBayar” untuk meneruskan pembayaran.

diteruskan.

perlu dibayar, klik “Bayar
Proses pembayaran akan

E-RAYUAN AKAUN SAYA

Utama PEMBAYARAN
Pendaftaran Rayuan

Rekod Rayuan Perkara

TEreTa Ty Memfailkan kes (kaedah 4(2))
Penyediaan dokumen untuk pendengaran (kaedah &)

Akaun Saya
Pengeluaran notis untuk pendengaran (setiap notis) (kaedah 8(3))

Bantuan

Daftar Keluar

Bayar melalui eBayar Kembali

Harga (RM)
100.00
200.00
100.00

Jumlah 400.00

Tidak termasuk caj perkhidmatan

Rajah 33 : Paparan Pembayaran

13.Paparan rajah 34 menunjukkan status yang akan keluar apabila urusetia menolak

pemohonan perayu.

14 .Klik n untuk meneruskan proses pengemaskinian.

E-RAYUAN

Utama LAMAN UTAMA

Pendaftaran Rayuan

Rekod Rayuan PENDAFTARAN RAYUAN &

Transaksi Bayaran

LIHAT SEMUA

Akaun Saya No. Rujukan KM Jenis Tajuk Status

Bantuan II'APSP:'WZ-‘WZVIS-‘WZ PEMOHONAN KFC FI ICITY Permohonan Ditolak - Pemohon perlu kemaskini

Daftar Keluar MPSP/12/12-12/112 Pemochenan Pembinaan Hotel DPongsu Menunggu Pembayaran Perayu
MPPP-0111/120K S.23(1)(a) TESTING Menunggu Pembayaran Perayu

Rajah 34 : Paparan Status Pemohonan Ditolak

15. Paparan rajah 35 akan dipaparkan selepas pemohon klik n

Pemohon perlu mengemaskini pemohonan dan kemudian klik “hantar semula

pemohonan”




& ERAYUAN > PENDAFTARAN RAYUAN > MPSP/2/12-13/12 PERMOHONAN DITOLAK - PEMOHON PERLU KEMASKINI | TINDAKAN ~ n

MPSP/12/12-13/12

Pendaftaran Ra!

Draf P h Ki kini Bayaran Penyataan Respenden Kes Dibuka Ditolak

Permohenan anda telah ditolak. Anda perlu mengemaskini permehonan rayuan anda dan hantar semula untuk pengesahan.

tar Semula Permohonan
ULASAN PENOLAKAN

TIDAK LENGKAP

Maklumat Perayu Pihak Ketiga Dokumen
Maklumat Rekod Rayuan .
Tajuk PEMOHONAN KFC FI ICITY
Jenis -
Kategori
Alasan Rayuan PEMOHONAN DITOLAK
Maklumat Perayu
Nama NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI
No. KIP 861206036030
Jalan Plumbum
Alamat 3;;;5;1; Alam
Selanger
Makl Kep Keb M g E
No. Rujukan MPSP/12/12-13/12
Tarikh Keputusan 18/12/2014
PBPT Majlis Perbandaran Seberang Perai
Alasan Penolakan PEMOHONAN DITOLAK
Maklumat Kawasan
upl
No. Lot 321
Seksyen Tiada 070241000
Mukim/Bandar Bandar Kepala Batas [ 070241 ]
Daerah Seberang Perai Utara @
Negeri Pulau Pinang @
PBT Majlis Perbandaran Seberang Perai
Maklumat Ejen/Surat-Menyurat E
Nama MUHAMMAD FIRDAUS BIN ZULKIFLI
Emel noraziera@kbse.com.my
No. Telefon g;g’gﬁ?‘:g;z
Jalan Plumbum
Alamat xsssznh:n Alam
Selanger
Lain-Lain
Kemuka 17112/2014
Disemak 17M12/2014
Maklum Balas Responden -
Keputusan -
Terakhir Kemaskini 17/12/2014 11:48 AM

Rajah 35 : Paparan Pengemaskinian Semula




2.4.2 Senarai Pemohonan Rayuan.

Utama

Pendaftaran Rayuan

Permohanan Baru

Rekod Rayuan

Transaksi Bayaran

Akaun Saya

Bantuan

Daftar Keluar

> Senarai Permohonan Rayuan

DASHBOARD > REKOD RAYUAN

SENARAI PERMOHONAN RAYUAN

SHOW |10 v | ENTRIES
No. Rujukan Jenis Tajuk
MPPP-0111/120K $.23(1)(a) TESTING

MPSP/12/12-12/12 Pemohonan Pembinaan Hotel DPongsu

MPSP/12/12-13/12 PEMOHONAN KFC FI ICITY

SHOWING 1 TO 3 OF 3 ENTRIES

Pemohon

HAFIFI MASOD

NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI

NUR JANNAH BINTI ZULKIFLI

SEARCH:

Status

Menunggu Pembayaran Perayu

Menunggu Pembayaran Perayu

Permohonan Ditolak - Pemchon
perlu kemaskini

Rajah 36 : Paparan Senarai Pemohonan Rayuan

Rajah 36 menunjukkan senarai pemohonan rayuan. Pemohon dapat melihat senarai rayuan

yang telah dipohon. Untuk meneruskan tindakan seterusnya klik n




2.5 Rekod Rayuan

Di bawah menu rekod rayuan, terdapat tiga sub-menu iaitu:
I.  Senarai Rayuan
Il.  Senarai Rayuan Saya
lll.  Carian

Di dalam sub-menu senarai rayuan, pengguna boleh melihat senarai-senarai rekod rayuan
dan membeli rekod rayuan. Bagi sub-menu senarai rayuan saya, pengguna dapat melihat
butir-butir pemohonan rayuan yang telah dipohon secara terperinci. Untuk sub-menu carian,

pengguna boleh mencari rekod rayuan menggunakan “No. RR”.

2.5.1 Senarai Rayuan

Langkah untuk membeli rekod rayuan:

1. Pada dashboard sebelah kiri klik “Rekod Rayuan”. Rujuk rajah 37.

o 2 0
e-Rayuan Negen Pulau Pinang E
Q @ E-RAYUAN

A Utama LAMAN UTAMA

Pendaftaran Rayuan

Daftar Keluar

Tarikh Maklumat Pembayaran

16/12/2014 LR/PP/38/2012 - Bayaran penyediaan sesi perbicaraan untuk rekod rayuan LR/PP/38/2012

= Rekod Rayuan PENDAFTARAN RAYUAN -~

Senarai Rayuan

Senarai Rayuan Saya

Carian No. Rujukan KM Jenis Tajuk Status
Transaksi Bayaran MPPP-0111/120K S.23(1)(a) TESTING Menunggu Pembayaran Perayu
Akaun Saya

Bantuan MENUNGGU PEMBAYARAN

LIHAT SEMUA

Rajah 37 : Paparan Dashboard Rekod Rayuan

2. Di bawah menu rekod rayuan, klik “Senarai Rayuan”.




3. Paparan untuk senarai rekod rayuan dipaparkan seperti rajah 38.

& E-RAYUAN LEMBAGA RAYUAN

SHOW |10 v ENTRIES

No. RR Jenis

LR/SP/2/1991 | S.23(1)a)

LR/SP/3/1991 | $.23(1)a)

LR/SP/4/1991 S.23(1)(a)

LR/SP/5/1991 S.23(1)(a)

LR/SP/6/1991 S.23(1)(a)

LR/SP/7/1991 | S.23(1)(a)

LR/SP/1/1992 S.23(1)(a)

LR/SP/2/1992 | S.23(1)a)

LR/SP/3/1992 S.23(1)(a)

LR/SP/4/1992  $.23(1)(a)

SHOWING 1 TO 10 OF 401 ENTRIES

SENARAI REKOD RAYUAN

Tajuk

Cadangan Tambahan 3 Tingkat Rumah Tumpangan Ke atas 4 Unit
Rumah Kedai Yang Sediada Diatas Lot-Lot 1084, 1086- 1089, 1092 1093
Sek. 5 B.M, Untuk Sri Indar Holdings Sdn. Bhd

Cadangan Tambahan 3 Tingkat Rumah Tumpangan Ke atas 4 Unit
Rumah Kedai Yang Sediada Diatas Lot-Lot 1084, 1086- 1089, 1092 1093,
Sek. 5 B.M, Untuk Sri Indar Holdings Sdn. Bhd

Permohonan Kebenaran Merancang Untuk Cadangan Tapak Perkuburan
Cina Di Atas Lot 695, Mk. 4, SPS. Untuk Tetuan Persatuan perkuburan
Cina Seberang Perai Selatan

Cadangan Pembinaan Bangunan Kilang Diatas Lot 492, Mk. 7. SPS
Untuk Goh Hock Seng

Cadangan Stesyen Servis Dan Petrol Diatas Lot-Lot 1929 — 1922, 1859
Dan 1860, Bandar Prai, SPT. Untuk Tetuan | & P, Indrawasih Jaya Sdn
Bhd

Cadangan 1 Unit Bangsal Terbuka Di Atas Lot 388, Mk. 1,SPS. Untuk
Poly Image Sdn. Bhd

Cadangan Tambahan 3 Tingkat Kepada Bangunan Rumah Kedai 4
Tingkat Sedia Ada Lot 4178-4180, Mk. 11, SPT. Kepada Tetuan Direct
Circle Corporation Sdn. Bhd. 1253 Jalan Padang Lalang. 14000, Bukit
Mertajam. Untuk Tetuan Wen Ming Holdings Sdn. Bhd

Permohonan Kebenaran Merancang Untuk Cadangan Sebuah Rumah
Kediaman 2 Tingkat Diatas Lot 3988, Mk. 9, SPU. Untuk Tetuan N.T
Credit Leasing Sdn. Bhd

Permohonan Kebenaran Merancang Untuk Sebuah Kilang Ais Yang Telah
Di Bina Tanpa Kebenaran Merancang Diatas Lot 647, Jalan Rozhan, Mk
15,SPT. Untuk Tetuan Song Tat

Pelan Struktur Untuk Cadangan 2 Unit Rumah Kedai 3 Tingkat Dan
Pejabat Diatas Lot 434, Sek 4, Jalan Pantai, Butterworth, SPU. Untuk
Puan Khaw Liang Imm

Pemohon

Sri Indar Holding

Persatuan perkuburan Cina
Seberang Perai

Goh Hock Seng

Goh Hock Seng

Poly Image Sdn. Bhd

Tetuan Wen Ming Holdings
Sdn. Bhd

Tetuan Wen Ming Holdings
Sdn. Bhd

Tetuan Soen Tat Kilang Ais

Puan Khaw Liang Imm

Setia Kawan Kilang Beras
Sdn. Bhd

SEARCH:

Dibatalkan

Dibatalkan

Dibenarkan

Ditolak

Dibatalkan

Dibatalkan

Ditolak

Dibatalkan

Dibatalkan

Ditolak

Status

Lihat
Rekod

Rajah 38: Senarai Rekod Rayuan

4. KIlik “lihat rekod” pada rajah 38 untuk melihat maklumat rekod rayuan dengan lebih

terperinci.

Paparan maklumat rekod rayuan dipaparkan seperti rajah 39.




LR/SP/2/1991

Penyataan Responden

B E-RAYUAN LEMBAGA RAYUAN REKOD RAYUAN

Penyediaan Rekod Rayuan Kes dalam Proses Kes Ditutup Kemasukan Manual

No. RR

Tahun

Tajuk

Jenis

Jenis Fi

Kategori

Alasan Rayuan

Nama

No. Rujukan
Tarikh Keputusan

PBPT

Alasan Penolakan

UPI

No. Lot
Seksyen
Mukim/Bandar
Daerah

Negeri

PBT

Maklumat | Dokumen H Do ku men

Maklumat Rekod Rayuan
LR/SP/2/1991
1991

Cadangan Tambahan 3 Tingkat Rumah Tumpangan Ke atas 4 Unit Rumah Kedai Yang Sediada Diatas Lot-Lot 1084, 1086- 1089, 1092 1093
Sek. 5 B.M, Untuk Sri Indar Holdings Sdn. Bhd

S.23(1)(a) - Rayuan Permohonan Kebenaran Merancang Terhadap Keputusan Majlis

Pihak berkuasa perancang tempatan MPSP telah menolak kebenaran merancang di atas sebab-sebab :i) Pemaju tidak dapat menunaikan
syarat-syarat Jabatan Kejuruteraan Majlis untuk menaikan taraf loji pembentungan najis sementara yang sediada bagi menampung tambahan
3 tinakat rumah tumpanaan vana di cadanakan

Maklumat Perayu

Sri Indar Holding

Maklumat Keputusan Kebenaran Merancang
MPSP/70/9-40/11
01/04/1991
Maijlis Perbandaran Seberang Perai
Pihak berkuasa perancang tempatan MPSP telah menolak kebenaran merancang di atas sebab-sebab :i) Pemaju tidak dapat menunaikan
syarat-syarat Jabatan Kejuruteraan Majlis untuk menaikan taraf loji pembentungan najis sementara yang sediada bagi menampung tambahan
3 tingkat rumah tumpangan yang di cadangkan

Maklumat Kawasan

0701400021084
1084
Seksyen 2
Bandar Bukit Mertajam

Seberang Perai Tengah

d

Pulau Pinang

Majlis Perbandaran Seberang Perai

Rajah 39 : Maklumat Rekod Rayuan

5. Untuk membeli rekod rayuan, klik pada “dokumen”. Lihat pada rajah 39.

6. Paparan pada rajah 40 akan dipaparkan. Kemudian klik pada “beli dokumen”.

Dokumen akan dimasukkan ke dalam troli pembelian.



e-Rayuan Negeri Pulau Pinang

Q & E-RAYUAN LEMBAGA RAYUAN REKOD RAYUAN

Utama LR/SP/4/1991
Pendaftaran Rayuan
Rekod Rayuan

Transaksi Bayaran 3
Penyataan Responden Penyediaan Rekod Rayuan Kes dalam Proses Kes Ditutup

Akaun Saya
Maklumat Dokumen 0
Bantuan
SHOW 10 v ENTRIES
Daftar Keluar
Dokumen Keterangan

Keputusan (Borang 6A) & Alasan

Penghakiman Keputusan_001.pdf

SHOWING 1 TO 1 OF 1 ENTRIES

TINDAKAN | v n

Kemasukan Manual

SEARCH:
Saiz

2.99 MB

Rajah 40 : Paparan Beli Dokumen

Beli Dokumen

7. Paparan troli pembelian dipaparkan. Rujuk rajah 41. Pengguna boleh memilih untuk

“teruskan pembayaran” atau “kembali” untuk melihat senarai dan menambah

pembelian ke dalam troli pembelian.

& E-RAYUAN AKAUN SAYA

TROLI PEMBELIAN

Item Rekod Rayuan

Keputusan (Borang 6A) & Alasan Penghakiman n LR/SP/4/1991

Jumlah

Teruskan Pembayaran

Harga (RM)
1,500.00

1,500.00

Kosongkan Troli

Rajah 41 : Paparan Troli Pembelian

8. Untuk membuat pembayaran klik pada “teruskan pembayaran”. Paparan

dipaparkan.

rajah 42



& E-RAYUAN AKAUN SAYA n

PEMBAYARAN

Perkara Harga (RM)
Keputusan (Berang 6A) & Alasan Penghakiman - LR/SP/4/1991 1,500.00

Jumlah 1,500.00"

Tidak termasuk caj perkhidmatan

Bayar melalui eBayar [IGIIIeEI]

Rajah 42 : Paparan Pembayaran

9. Klik pada “bayar melalui eBayar” dan pengguna akan dipaparkan samaada ingin

menggunakan debit kad atau kad kredit.

2.5.2 Senarai Rayuan Saya

Pemohon boleh melihat senarai rekod rayuan yang telah dibuat oleh pemohon.

Q @ E-RAYUAN > LEMBAGA RAYUAN n
Utama SENARAI REKOD RAYUAN

Pendaftaran Rayuan
SHOW 10 v ENTRIES SEARCH:

Rekod Rayuan
No. RR Jenis Tajuk Pemohon Status
Senarai Rayuan
MPPP/OSC/PM(1558)/11(LB) - Permohonan Kebenaran Merancang Untuk
» Senarai Rayuan Saya Cadangan: 1) Mercboh Bangunan Gudang 1 Tingkat Sediada No. 284,
Lebuh Victeria 2) Membaikpulih, Pindaan Dan Tambahan kepada Bangunan

Carian . e
R e 1 Tingkat Sediada No. 18, Pengkalan Weld Menjadi Bangunan Pejabat 4 TETUAN ANGSON SDN "
IPPI38/ 3(1)(a) - ita 3
LRIPPIE&2012 SZENE Tingkat (Blok A) 3) Membina 1 Blok Bangunan Pejabat 5 Tingkat (Blok B) BHD. Ditangguhkan o
Transaksi Bayaran Di atas lot-lot 730,731 & 732, Seksyen 23, Bandar George Town, DTL.
Pengkalan Weld, Lebuh Victoria, Pulau Pinang Untuk Tetuan Angson Sdn
Bhd.
Akaun Saya
SHOWING 1 TO 1 OF 1 ENTRIES P
Bantuan

Daftar Keluar

Rajah 43 : Paparan Senarai Rekod Rayuan

o Kilik pada n untuk kembali kepada proses berdasarkan status. Seperti contoh,
rajah 43 menunjukkan status pemohonon ditangguhkan. Apabila pemohon klik pada n

ia akan terus kepada sambungan proses seperti paparan rajah 44



@ E-RAYUAN > LEMBAGA RAYUAN

LR/PP/38/2012

REKOD RAYUAN SAYA

P R Peny Rekod Rayuan Kes dalam Proses Kes Ditangguh Kemasukan Manual
Maklumat Perayu Pihak Ketiga Sebutan Bicara Dokumen o Sapina Transaksi
Maklumat Rekod Rayuan

No. RR LR/PP/38/2012

Tahun 2012
MPPP/OSC/PM(1558)11(LB) - Permohonan Kebenaran Merancang Untuk Cadangan: 1) Meroboh Bangunan Gudang 1 Tingkat Sediada No.

Tajuk 284, Lebuh Victoria 2) Membaikpulih, Pindaan Dan Tambahan kepada Bangunan 1 Tingkat Sediada No. 18, Pengkalan Weld Menjadi
Bangunan Pejabat 4 Tingkat (Blok A) 3) Membina 1 Blok Bangunan Pejabat 5 Tingkat (Blok B) Di atas lot-lot 730,731 & 732, Seksyen 23
Bandar George Town, DTL, Pengkalan Weld, Lebuh Victoria, Pulau Pinang Untuk Tetuan Angson Sdn. Bhd

Jenis $.23(1)(a) - Rayuan Keb Terhadap Keputusan Majlis

Jenis Fi Syarikat

Kategori

Alasan Rayuan

Keputusan
Tarikh Keputusan

Perintah

Nama

No. KIP

Alamat

No. Rujukan
Tarikh Keputusan

PBPT

Alasan Penolakan

uPI

No. Lot
Seksyen
Mukim/Bandar
Daerah

Negeri

PBT

Nama
Emel

No. Telefon

Alamat

Kemuka

Disemak

Maklum Balas Responden
Keputusan

Terakhir Kemaskini

TIDAK MENDAPAT KELULUSAN KEBENARAN MERANCANG. SILA MUAT TURUN REKOD RAYUAN UNTUK MAKLUMAT LANJUT

Maklumat Keputusan Rayuan
Ditangguhkan
16/12/2014

Ditangguhkan atas sebab-sebab tertentu

Maklumat Perayu
TETUAN ANGSON SDN BHD.
047816-D
80-X

10470 MOUNT ERSKINE ROAD
Pulau Pinang

MPPP/OSC/PM(1558)11(LB)

01/10/2012

Majlis Perbandaran Pulau Pinang

TIDAK MEMPEROLEH! PEMBERIMILIKAN TANAH KERAAJAAN (2 TAPAK SIMPANAN LORONG BELAKANG) DI BAWAH SEKSYEN 76

KANUN TANAH NEGARA 1965 DARIPADA PIHAK BERKUASA NEGERI. REKABENTUK FASAD BANGUNAN CADANGAN TIDAK

HARMONI DENGAN BANGUNAN WARISAN BERSEBELAHAN DAN TIDAK MEMATUHI GARISPANDUAN. TIDAK MENYEDIAKAN

TEMPAT LETAK KENDERAAN FIZIKAL SEPENUHNYA
Maklumat Kawasan

070444023730, 731 & 732

730, 731 & 732

Seksyen 23

Bandar George Town

Timor Laut

e@@g

Pulau Pinang

Majlis Perbandaran Pulau Pinang

Maklumat Ejen/ Surat-Menyurat
Sim & Sean
simsean@gmail.com
04-2281392
SUITE 11-07, 11th FLOOR, MENARA ZURICH
170, JLN ARGYLL

10050 GEORGETOWN
Pulau Pinang

Lain-Lain

16/12/2014

17122014 8:19 AM

Rajah 44 : Paparan Kes Ditangguh




2.5.3 Carian

Langkah untuk membuat carian rekod rayuan.

1. Pada kotak carian, masukkan “No. RR”
2. Paparan carian dipaparkan seperti rajah 45

Utama

Pendaftaran Rayuan

Rekod Rayuan

Senarai Rayuan
Senarai Rayuan Saya

¥ Carian

Transaksi Bayaran

Akaun Saya

Bantuan

Daftar Keluar

CARIAN

No. RR

LR/SPI2/1991

Jenis

$.23(1)(@)

REKOD RAYUAN

Tajuk

Cadangan Tambahan 3 Tingkat Rumah Tumpangan Ke atas 4 Unit Rumah Kedai Yang Sediada Diatas Lot-Lot
1084, 1086- 1089, 1092 1093, Sek_ 5 B M, Untuk Sri Indar Holdings Sdn. Bhd

Pemohon

Sri Indar
Holding

Status

Dibatalkan

o

Rajah 45 : Paparan Carian




2.6 Transaksi Bayaran

Terdapat dua jenis transaksi di dalam menu transaksi bayaran iaitu transaksi untuk fi rayuan

dan transaksi untuk pembelian dokumen.

2.6.1 Fi Rayuan

Utama

Pendaftaran Rayuan

Rekod Rayuan

Transaksi Bayaran

> FiRayuan

Pembelian Dokumen

Akaun Saya

Bantuan

Daftar Keluar

TRANSAKSI SAYA

I @ Telah Dibayar I @® Menunggu F'eml:-s)-srane I @ Pembayaran Dibatalkan I > Tab F| Rayuan

SHOW 10 ¥ | ENTRIES SEARCH:

No. Transaksi Keterangan No. Resit Amaun® | Tarikh Bayar
No data available in table

SHOWING 0 TO 0 OF 0 ENTRIES

Termasuk Caj Perkhidmatan

Rajah 46 : Paparan Fi Rayuan

Terdapat tiga tab untuk fi rayuan iaitu tab bagi senarai maklumat yang telah dibayar. Tab

kedua senarai yang menunggu untuk pembayaran manakala tab yang ketiga senarai

pembayaran yang dibatalkan.

2.6.2 Pembelian Dokumen

Utama

Pendaftaran Rayuan

Rekod Rayuan

Transaksi Bayaran

Fi Rayuan

> Pembelian Dokumen

Akaun Saya

Bantuan

Daftar Keluar

TRANSAKSI SAYA

I & Telah Dibayar I @® Menunggu Pem\:ayarano I ©@ Pembayaran Dibatalkan H Tab Pembelian DOkumen

SHOW 10 ¥ ENTRIES SEARCH:

No. Transaksi Keterangan Ne. Resit | Amaun® Tarikh Bayar
No data available in table

SHOWING 0 TO 0 OF 0 ENTRIES

* Termasuk Caj Perkhidmatan

Rajah 47 : Paparan Pembelian Dokumen

Terdapat tiga tab untuk pembelian dokumen iaitu tab bagi senarai pembelian yang telah

dibayar. Tab kedua pembelian dokumen yang menunggu untuk pembayaran manakala tab

yang ketiga senarai pembelian dokumen yang pembayarannya dibatalkan.




